
InnuxTracking es la plataforma ideal para monitorizar el 
tiempo de servicio de los empleados en los clientes. Altamente 
parametrizable, InnuxTracking permite su implantación en 
cualquier proceso organizativo, adaptándose a las necesidades 
de cada empresa. Es una herramienta aplicable a diversas 
áreas y servicios, asegurando un aumento de la productividad y 
un control eficaz de los procesos. Conozca la solución de control 
de servicio InnuxTracking!

Software de 
Control de Servicio

InnuxTracking



Descripción

Características

InnuxTracking es la solución ideal para monitorizar el tiempo de servicio de los 

empleados en los clientes. 

Durante su visita al cliente, el empleado lleva consigo un lector portátil que 

debe pasar por cada punto de control para guardar la localización y la fecha y 

hora del servicio. Estos puntos de control pueden utilizar chips de contacto, con 

el terminal NuxTour, o RFID, en el caso del terminal NuxMobile. La 

información registrada se transmite instantáneamente a un PC para posterior 

procesamiento y análisis.

La flexibilidad de esta aplicación permite compartir datos a través de una red 

local. El empleado transporta un lector portátil que aproxima al punto de 

control al inicio de la ejecución del servicio, registrándose la localización y la 

fecha y hora de entrada. Al final, repite la misma operación. 

InnuxTracking se puede instalar en un único PC desde el que se efectúa la 

gestión de todos los componentes del sistema de control de servicio. Dada su 

flexibilidad, InnuxTracking es configurable para funcionar a través de una red 

local, permitiendo compartir datos dentro de la empresa. Con este software se 

puede utilizar el terminal NuxTour, con tecnología de memorias de contacto, y 

el terminal NuxMobile, con tecnología RFID.

lGestión de usuarios y perfiles
lGestión de departamentos y empleados
lGestión de terminales y clientes
lRegistro de fichadas
lConsulta de tiempos de presencia
lConsulta de fichadas
lInformes en Crystal Report
lLenguaje: C# Microsoft.NET Framework 
lBase de datos: Microsoft SQL Server 2005/2008
lMultiempresa, multipuesto y multiusuario
lAsistencia remota

Configuración física
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Registro 
de datos

NuxTour es un terminal portátil para registro de datos basado 

en la tecnología de memoria de contacto.

Tras la lectura del chip, el terminal guarda el registro (ID y 

fecha y hora de lectura) en su base de datos interna 

altamente fiable. Estos registros se transfieren 

automáticamente ajustando el terminal en un orificio de la 

base de recoja.
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NuxMobile es un terminal portátil para registro de datos 
basado en la tecnología de lectura RFID. Utiliza una pantalla 
LCD de alta resolución que muestra diferente información: 
hora, número de tarjeta o nombre de punto de control, 
descripción del incidente registrado, nombre del empleado, 
etc.
Los registros se transfieren directamente a un ordenador por 
medio de un cable USB, no siendo necesaria fuente de 
alimentación.
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Modem
GSM

NuxMobile GSM es un terminal portátil para registro de datos 
con comunicación GSM y lector de tags RFID. La ventaja 
principal de este terminal es la transmisión inmediata de la 
lectura a la base a través de SMS.

Dispone de una pantalla LCD de alta definición de 128x64 
píxeles que muestra nombres de empleados y puntos de 
control.

Con un diseño ergonómico, es resistente a golpes y caídas.
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Descargo de Responsabilidad

Rua José de Moura Coutinho, 608 1º Andar
4745-330 Trofa, Portugal
T.: +351 229 812 220  |  F.: +351 229 812 222
E.: innux@innux.com  | www.innux.com

Este documento se proporciona únicamente con fines 
informativos. La información contenida en este documento, que 
Innux considera exacta en la fecha de su publicación, está sujeta 
a cambios sin previo aviso, debido a la constante evolución del 
producto. Innux no se hace responsable por cualquier error o 
omisión en este documento, ni sujeto a ninguna obligación 
sobre la base de la información que contiene, como resultado de 
su publicación y la disponibilidad .   

Todas las fotografías y imágenes contenidas en este documento 
están sujetas a derechos de autor y no pueden ser copiadas o 
reproducidas. 
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